
 

Gedragscode van Woongoed Middelburg – 30 mei 2024 
 
Woongoed Middelburg is een organisatie met een maatschappelijke verantwoordelijkheid. De 
gedragscode gaat over hoe wij ons gedragen. Uiteraard weten we allemaal hoe het hoort, zijn we bij 
op ons vakgebied, maar we komen allemaal wel eens in een situatie terecht waarin we twijfelen over 
hoe we moeten handelen. Dan is het handig dat je kunt terugvallen op de gedragscode. 
Het is belangrijk dat we naar elkaar toe weten hoe we handelen, hoe we met onze klanten en met 
elkaar omgaan, in gedrag, woord, schrift en op sociale media. Leidend in onze gedragscode is: 
 
• we zijn een maatschappelijke organisatie, integriteit is zeer belangrijk; 
• wees je bewust van je invloed en risico op belangenverstrengeling; 
• wees je bewust van je gedrag en de impact daarvan; 
• transparantie is de basis; 
• twijfel je over iets? Bespreek het met je leidinggevende. 
 
Het handelen naar de gedragscode is in de eerste plaats een persoonlijke verantwoordelijkheid. Deze 
gedragscode is geen opsomming van wat wel en niet mag en kan. Het is niet mogelijk om alle 
situaties die zich kunnen voordoen gedetailleerd te beschrijven. En dat willen we ook niet! De 
gedragscode is een hulpmiddel en vooral een denkraam op basis waarvan iedere medewerker van 
Woongoed beslissingen neemt en toetst.  
 
De gedragscode is niet vrijblijvend en geldt voor iedereen die voor Woongoed werkt, zowel 
medewerkers in dienst, ingehuurde medewerkers, stagiaires en bestuur en leden van de Raad van 
Commissarissen.  

Een paar afspraken 

We zijn terughoudend in het aannemen van geschenken of giften in geld of natura. De reden hiervoor 
is dat we niet de indruk willen wekken in ons handelen beïnvloedbaar te zijn door het aannemen van 
geschenken. We aanvaarden alleen geschenken met een waarde onder de € 50 en met een 
alledaags karakter (bos bloemen, fles wijn, een boek, een filmkaartje maar nooit geld). Kleine, 
alledaagse presentjes van klanten als blijk van waardering accepteren we. We melden een geschenk 
of presentje altijd bij de leidinggevende. We accepteren niets van een zakelijke relatie of huurder 
waarmee opdat moment wordt gesproken of onderhandeld over opdracht- of dienstverlening. 
Eindejaarsgeschenken worden op kantoor verzameld en verloot onder alle medewerkers. 
 
Bij uitnodigingen voor bijeenkomsten maken we de afweging tussen het zakelijke belang van 
Woongoed, zoals kennis vergaren, netwerk onderhouden en de risico’s van (de schijn) van 
belangenverstrengeling en verkeerde beeldvorming. Daarin betrekken we het karakter van de 
bijeenkomst (niet te luxe, niet te exclusief). De uitnodiging wordt vooraf met de leidinggevende 
besproken en mag niet conflicteren met de onafhankelijkheid in de besluitvorming binnen Woongoed. 

Wanneer we voor privédoeleinden (bouw) materialen inkopen of werk laten verrichten door vaste 
relaties van Woongoed Middelburg meld je dit altijd vooraf aan je leidinggevende. Transparantie is 
hierin extra belangrijk. 

We melden nevenwerkzaamheden waarvoor we al dan niet een vergoeding voor ontvangen aan de 
leidinggevende. De leidinggevende beoordeelt op basis van deze gedragscode de aanvraag en geeft 
al dan niet toestemming.  

We gaan zorgvuldig om met persoonlijke en vertrouwelijke informatie. Dit betekent dat wanneer wij 
inzicht hebben in vertrouwelijke informatie, wij duidelijk zijn over het niet kunnen delen van deze 
informatie. Wij respecteren de privacy van collega’s en klanten.  

 

 


